KOPEVILLKOR FOR MOBIFIXPRO

1. Allmant Dessa kopevillkor galler for alla kop som gors via Mobifixpro.se (hadanefter
"Webbplatsen"). Genom att genomfdora ett kop godkdnner kunden dessa villkor.

2. Foretagsinformation Mobifixpro
Organisationsnummer: SE980424249201
Adress: Marknadsgatan 2C 57696 Vrigstad
Telefon: 0722619403

E-post: info.mobifixpr@gmail.com
Hemsida: www.mobifixpro.se

3. Produktinformation All produktinformation, inklusive beskrivningar, bilder och priser pa
Webbplatsen, &ar sd noggrant som mojligt atergiven. Mobifixpro forbehaller sig ratten att
justera priser eller andra produktinformation utan féregaende meddelande.

4. Bestillning och avtal Nar du genomfor en bestéallning pad Webbplatsen innebér detta ett
bindande avtal mellan dig som kund och Mobifixpro. Efter att du har slutfort din bestallning
far du en orderbekraftelse via e-post.

5. Priser och betalning Alla priser pa Webbplatsen ar angivna i svenska kronor (SEK) och
inkluderar moms om inget annat anges. Mobifixpro erbjuder flera betalningsalternativ,
inklusive kortbetalning, debit visa kort, debit mastercard, och faktura. Vid kdp via faktura
galler sarskilda villkor som anges vid betalningstillfallet.

6. Leverans och frakt Vi levererar till hela Sverige. Fraktkostnader tillkommer pa din
bestallning och presenteras vid kassan innan du slutfor ditt kop. Leveranstid ar normalt 1-5
arbetsdagar beroende pa val av fraktalternativ och leveransadress.

7. Angerratt och returer Enligt distansavtalslagen har du som kund ratt att &ngra ditt kép
inom 14 dagar fran det att du mottagit varan. For att utnyttja &ngerratten maste varan
returneras i oskadat och odppnat skick. Du star for returfraktkostnaden. Observera att
vissa varor, sdsom 6ppnade eller anvdnda mobiltelefoner och tillbehor, kan vara
undantagna fran angerratten av sakerhetsskal eller pa grund av hygieniska skal.

8. Reklamation Om varan ar felaktig eller defekt vid leverans har du som kund ratt att
reklamera varan inom 3 veckor fran kopet enligt konsumentkoplagen. Vid godkand



reklamation kommer Mobifixpro att ersatta eller reparera varan utan kostnad for dig. Vid
reklamation kontaktar du var kundtjanst via e-post eller telefon.

9. Ansvar Mobifixpro ansvarar inte for forlust eller skada pa produkter efter leverans till
dig, eller for forseningar pa grund av omstandigheter utanfor var kontroll, sdsom
naturkatastrofer, krig, strejker eller tekniska problem.

10. Personuppgifter Vid bestallning samlar vi in nédvandiga personuppgifter for att kunna
genomfora och fullfolja din bestallning. Vi behandlar alla personuppgifter i enlighet med
GDPR och var integritetspolicy, som du hittar pd Webbplatsen.

11. Tvistlosning Vid tvist mellan kund och Mobifixpro kan kunden vanda sig till Allmanna
reklamationsnamnden (ARN) eller annan relevant instans. Vi fdljer alltid svensk lag vid
hantering av eventuella tvister.

12. Andringar i képevillkoren Mobifixpro férbehaller sig ratten att ndr som helst dndra
dessa kopevillkor. De andrade villkoren trader i kraft vid publicering pa Webbplatsen.

Kontakta oss
Om du har nagra fragor om dessa kopevillkor eller din bestéllning, vanligen kontakta var
kundtjanst pa : info.mobifixpro@gmail.com



